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SLLALDLA,
SAMTWCO DE CALI

156212013

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrativo de Hacienda Municipal
se encontro que la sefora MELANIE TRUJILLO PALACIOS, identificada con la
cedula de cludadania No. 1.143.840 362 expedida en Caii, suscribid i contrato de
prestacian de servicios que a continuacion se relaciona, amparado en la siguienta
2senid.:

RESERVA ~ PERICDO VALOR TOTAL
. | CONTRATO
RPC4500066965 | Agosto 8/2013 a Diciembre 31/2013 $5.611.167
OBJETO

Frestar Ios servicios como Asistencial en los grupos de la Subdireccion de
Tesoreria de Rentas en desarrollo del Proyecto “Administracion del Proceso de
Recuperacion de Cartera, segin ficha EB| 22736°

OBLIGACIONES

1. Brindar apoyo Asistencial en la atencion al contribuyente y a instrumentacion de
la gestion de cobro persuasivo y coactivo. 2. Realizar Ia revision de expedientes o
carpelas de carera enbegados por la UT. Sicali o recuperados por ia
Administracion, con el fin de verificar la existencia de titulos ejecutivos y
mandamientos de pago debidamente ejecutoriados y notificados. 3. Diligenciar !
Formalo de evaluacion juridica de cada expediente o carpeta, en lo que respecta a
los dos actos administrativos, indicando su existencia o no y el cumplimiento o
ncumplimiento del requisito de notificacidn, indicando las fechas de expedicion y
de notificacion gue corresponda, 4. Indicar la fecha limite de inicio del proceso de
cobro, teniendo en cuenta los plazos establecidos en las normas vigentes para
realizal las dilerenies aciuaciones gue penmilan el cotho y recaudo de la carlera
dentro de los térmings de Ley, de acuerdo con & instructive juridico gue se le
entregque. 5. Prestar apoyo para adelantar el impulst procesal de |08 expedientes
gque le sean asignados por reparto, correspondientas en primer lugar a procesos
que presenten fecha limite en la vigencia 2013, 6. Proponer mejoras en los
procedimientos de cobro coactivo, tendientes & obtener mayor eficiencia,
economia y efeclividad en la gestion de cobro. 7. Preparar informes y presentar el
respectivo analisis mensual y trimestralmente en lo que respecta a la gestion de
apoyo de Caoriera. 6. Apoyal e proceso de Gesbon Documental del archivo
generado en el proceso de cobro de cartera, a cargo de la Subdireccion de
Tesoreria de Rentas. 9. Atender las sugerencias que el Municipio de Santiago de
Call = Departamento Administrativo de Hacienda Municipal — Subdireccion de
Tesoreria de Rentas considere convenientes y pertinentes para la ejecucion del
objeto de! contrato.
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ALEALTHA D
SAMNTIACD DE CALI

78072014

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPQ DE APOYQ ADMINISTRATIVO

¢« CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Ef.m#te[mleﬁtr; Administrative de Hacienda Municipal se encontrd
que el{la) sefioria) MELANIE TRUJILLO PALACIOS, identificado{a) con cédula de ciudadania
No. 1.143.840.9682, expedida én Cali, suscribid contrato de prestacion de sarvicios gue a
continuacitn se relaciona, amparado(a) en la siguente resernva:

L

[ REBERVA | PERIODO [ VALORTOTAL 4}

e, = _ : : ~_CONTRATO

| RPCABO0D07Z065 |Enern 7 de 2014 a Junic 27 de 2014 s77i0000 |
OBJETO

Prestar los servicios en los grupos de ia Subdireccion de Tesorerla de Rentas, en desarrolio del
Proyecto *Administracian del Proceso de Recuperacion de Cartera, segun ficha EBI 22738

OBLIGACIONES

Ademis de los deberes sefialados en el aticulo 5° de la Ley 80 de 1993, el Contratista tiene [as
siguientes obligaciones especiales: 1. Brindar apoyo Asistencial en la atencidn al contribuyente
y la instrumentacion de la gestion de cobro persuaswvo i coactive. 2 Realizar la revisitin de
expedientes o carpelas oOe cartera entregados por la UT. Sicali o recuperados por la
Administracién, con el fin de verificar la existencia de titulos ejecutivos y mandamientos de pago
debidamente ejecutoriados y notificados. 3. Diligenciar el Formato de avaluacidn juridica de
cada expediente o carpeta en o que respecta a los dos aclcs administrativos, indicando su
existencia o no y el cumplimiento o incumplimients del requisito de notificacion, indicanco las
fechas de expedicidn v de notificacion que comesponda. 4. Indicar la fecha limite de inicio del
proceso de cobro, teniendo en cuenta los plazos establecidos en las normas vigentes para
reglizar las diferentes actuaciones que permitan el cobro y recaudo de la carera dentro de los
términos de Ley, de acuerdo con el instructivo juridice gque se le entregue. 5, Frestar apoyo para
adelantar el impulso procesal de los expedienies gque |e s@an asignados por reparo,
correspondientes en primer lugar a procesos gue presenten fecha limite en la vigencia 2013. 8.
Proponer mejoras er los procedimientos de cobro coactive, lendientes a oblener mayar
eficiencia, economla y efectividad en la gestion de cobro, 7. Preparar informes y presentar al
respectivo andlisis mensual y trimestraimente en lo que respecta a la geslion de apoyo de
Cartera. B. Apoyar el proceso de Gesfion Dotumental del archive generado en el proceso de
cobro de carera, a cargoe de la Subdireccion de Tesoreria de Rentas. 8. Custodiar y preservar |3
tarieta de proximidad y reintegraria al momento de terminacidn del contrato. 10. Reglizar las
actividades con sujecidn a la Ley 594 de 2000, Ley General de Archive, asi mizsmo, devolver
inventariades los documento que en virtud del objeta haya instrumentado o proyectado, 11
Realizar las actividades con observacidn a las politicas de Gestion Decumental y Ventanilla
Unica, Sistema ORFEQ. 12. Atender las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali -
Departamento Adminlstrativo de Hacienda Municipal —Subdireccion de Tesoreria de Rentas-,
considere convenientes y perlinantes para la ejecucién del objeto del contrato. 13, Reportar a ia
antidad contratante el nimers de cuenta bancaria de ahorro o corriente, donde se le ha de
consignar el pago derivado de la ejecucion del presente conftralo. 14. Cumplir con l|as
obligaciones ante el Sistema de Seguridad Soclal en Salud, Pension y Riesgos Laborales.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
Centro Administrativo Munscipal, Torme Alcaldia. Piso 6
Teléfono 88618580
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15 Registrar Iz informacion de su noja de vida ante el Sistema de Informacian y Gestidn del

Empleo Publico- SIGEP, en cumplimiento con Io previsto en el articulo 227 del Decreto 019 de
2012, cuando a ello hubiere lugar.

Fara constancia se firmaen Santiage de Cali a los doce {12) cias del mes de Mayn de 2014
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ALCALDIA D9
SANTIAGD D LALI

172412014

EL SUSCRITC PROFESIOMAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPOQ DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Qe revizado el archivo del Departamento Administrative de Hacienda Municipal se encontrd que
ellla} serior(a) MELANIE TRUJILLO PALACIOS, identificado{a) con cédula de ciudadania Na
1.143.840 352, expadida en Cali, suscribid contrato de prestacion de servicios que a continuacidn
& relaciona, amparado(a) en la siguients resarva;

RESERVA | PERIODO T ~ VALOR TOTAL
o | CONTRATO
RPC4500075174 | Julic 7 de2014 a Diciembre 31de 2014 | £8 100 000

OBJETO

Prastar los senvicios como Asistencial en los grupes de la Subdireccién de Tesoreria de Rentas,
en desarrolio del Proyecio “Administracion del Proceso de Recuperacion de Carlera, segin Ficha
EBI 22736",

DBLIGACIONES

1. Brindar apoyo Asistencial en la atencidn al contribuyente y Iz instrumentacidn de la gestidn de
cobro persuasive y coactivo. 2. Realizer la revision de expedientas o carpetas de cartera
ertregades por la UT. Sicali o recuperados por la Administrazidn, con el fin de verificar |a
existencia de titwlos ejeculives v mandamientes de pago  debidamente ejecutoriadas vy
notificados. 3. Diligenciar el Formato de evaluacién juridica de cada expediente o carpeta, an lo
gque respecta a log dos actos administratives, indicando su existencia ¢ no y el cumpiimiento o
incumplimiento del requisito de notificacien, indicando las fechas de expedicidn y de notificacian
gue corresponda. 4, Indicar |a facha limite ce inicio del procesc de cobro, teniende en cuenta los
plazos establecidos en las normas vigentes para realizar las diferentes actuaciones que permitan
el cobro y recaudo de la cartera dentro de los termincs de Ley, de acuerdo con €l insiructive
juridico gue se le entregue, 5 Prestar apoyo para adelantar el impulso procesal de los
expedientes que le sean asignados por reparto, correspondientes en primer [ugar a procasos gue
prasenten fecha limite en la vigancia 2013, 5. Propaner mejoras en los procedimientos de cobro
coacliva, tendientes a obterner mayor eficiencia, economia y efectividad en la gestidn de cobro. 7
Preparar infarmeas v presentar el respectivo analisis mensual y rimeastralmente en lo gue respecia
a |a gestidn de apoyo de Cartera. -8. Apoyar el proceso de Gestion Documental del archivo
generado en e proceso de cobro de cartera, a cargo de la Subdireccidn de Tesoreria de Rentas.
9. Apovar el proceso de Gestion Documental del archive generado por los Grupos de la

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG DE HACIEMDA MUMICIFAL
Centro Administrative Municipel, Tarre Alcaldiz. Pisc &
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Subdireccion de Tesoreria de Rentas, asi como el que se encuentra ubicado en otras
instalaciones, de conformidad con la Ley 584 de 2000, Ley General de Archiva 18, Cumplir con
las politicas de Gestién Documental y Vertanilla Unica, Sistema ORFEQ, realizando al tramite de
los documentes que fe sean asignados 11 Aplicar las normas y procedimientas que
correspandan al confrol interna en los procescs que estan a carge de la Subdireccidn de
Tesoreria de Rentas 12 Atender las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali -
Departamento Administrative de Hacienda Murrcipal — Subdireccian de Tesoreria de Rentas
considere convenientes v pertinentes para la ejecucion del objeto del contrato. 13. Identificar v
apicar los Objetives Institucionales, estructura, tamafio, procesos, procedimientos y servicios gue
ofrece la dependencia obedeciendo al modelo estandar de control interna MECI. 14, Custodiar y
praservar |a tarjela de proximidad y reintegrarla al momento de terminacién dal contrats, 15
Manejar el archive de conformidad con la Ley 594 de 2000, Ley General de Archiva, asi misma,
devolver inventanados los documenios que en virtud del objeto haya sustanciado, tramitado o
prayectado. 16. Manefar y cumplir las politicas de Geslion Documental ¥ Ventanilla Unica
Sistema ORFEQ. 17, Atender las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali -
Departamente Administrativo de Hacienda, considere canvenientes y perlinentes para la
ejecucidn del objete del contraie. 18. Reportar a la entidad contratante el ndmero de cuenta
bancaria de ahorro o corriente, donde s2 le ha de consignar el pago derivado de la gjecucion del
presenta confrato. 19, Cumplir con las abligaciones ants el Sistema de Saguridad Social en Salud,
Pension y Riesgos Laborales. 20. Registrar la informacicn de su hoja de vida ante el Sistema de
Infarmacian y Gestion del Emplea Plblico- SIGEP, en cumplimiento con lo previste en el articulo
227 del Decreto 019 de 2012, cuando a ello hubiere lugar..

Hara conslancia se firma en Santiago de Call a los veinticuatro (24) dias del mes de Octubre de
2014
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16932015
EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO

DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVG
CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Adminisirative de Hacienda Municipal se
encontrd que el {la) sefiorfa) MELANIE TRUJILLO PALACIOS, identificado(a) con
cedula de ciudadania No. 1.143.840,2682, axpedida an Cali, suscribié el{los) contrato(s)
de prestacidn de servicics gque a continuacidn se relaciona, amparado(a) en la(s)
siguienie(s) reserva(s):

RESERVA | PERIQDO VALOR TOTAL
' CONTRATO

RPC4500080421 I Enaro 9 de 2015 a Diciembre 31 de 20156 $22.836.000

OBJETO
Prestar los servicios en los grupes de la Subdireccién de Tescoreria de Rentas, en

desarrollo del Proyecto "Administracion del Proceso de Recuperacién de Cartera, segin
Ficha EBI 22736".

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes sefialados en el articulo 5° de la ley B0 de 1993, el coniratista
tiene las siguientss obligaciones especiales; 1. Brindar apoyo Asistencial en la atencion
al contribuyente y la instrumentacion de la gestion de cobro persuasivo y coactivo. 2.
Atender y orientar a los usuarios internos y externos que requieran ingreso a la
Subdireccion de Tesoreria de Rentas y llevar su respeclivo registra, 3. Asistir al grupo
de cartera en la instrumentacion y elaboracién de actos administratives requeridos
deniro del procedimiento administrativo de cobro coactivo, con la aplicacion de tecnicas
que hagan més eficiente la gestidn. 4. Digtalizar la informacion de actos administrativos
requeridos dentro dal procadimiento administrativo de cobro coactive de acuerdo con la
programacitén realizada por la Coordinadera del Grupe de Cartera. 5. Apoyar [a
preparecidn de informes y realizar analisis mensuales y irimestrales de gesftion, 6.
Apoyar en la preparacion y elaboracion de bases de datos de la gestion de Carlera. 7.
Apoyar en lg elaboracién de los informes y oficios que se e asignen para dar respuesta
a los entes de control, dependencias de la Administracién y Jueces de la Replblica.

DERPARTAMENTD ADINISTRAT VG OE HASIEMNDA MUNICIPAL
Cenire Sdeninlstrative Municipsl, Torme Alcaldia Plea &
Teléfarn BRE13T

www cali.gov.co
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EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GHL.IF_"D DE APOYO ADMINISTRATIVO

EEﬁTIFIEh..

Que revisado el archivo del Departamento Administrative de Hacienda Municipal se
encontro gue el (la) sefor(a) MELANIE TRUJILLD PALACIOS, identificadof{a) con la
cedula de cludadanfa No. 1,143.840.362, expedida en Cali, suscribio el (los) contrato(s)
de prestacidn de servicios que a continuacion se relacionan, amparado(a) en las
siguienies reservas: '

RESERVA | PERIODO | WALDR TOTAL

CONTRATO
RPC4500093517 | Enero 18 de 2016 a Junio 20 de 20186 % 17 450.000
OBJETO

Frestar los servicios en los grupos de la Subdireccion de Tesoreria de Rentas en
desarrolle del Proyecte "Administracion del Proceso de Recuperacion de Cartera, segan
ficha EBI 22736"

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes sefialados en el articulo 5° de la ley B0 de 1883, &l contratista
tiene las sigulentes cbligaciones especiales: 1. Brindar apoyo Profesional en la atencidn
al contribuyente y la instrumentacion de la gestién de eohra persuasive y coactive, 2,
Apoyar la instrumentacién y elaboracion de actos administrativos en los procedimientos
administrativos de cobro coactive, tendientes a la recuperacion de la cartera con motivo
de las obligaciones generadas tanto por el ne pago de las multas y sanclones, acuerdos
de pago incumplidos y cartera morosa de impuestos y rerdas, cuotas partes pensionales,
procesos especiales a favor del Municipio de Santiago de Cali, de acuerdo con los
expedientes que por reparto se le asigne, acordes con [os planes, programas y proyectos
institucionales. 3. Proyectar oficios de respuesta a solicitudes y derechos de peticion
presentados por la cludadania ante la Administracién Municipal en lo que respecia g la
Subdireccion de Tesorerfa de Rentas, 4. Llevar la representacidon judicial del Municipio
de Senflago de Cali, en las audiencias, reuniones, comité de vigilancia de los procesos
espaciales como:  Liguidaciones Voluntarias, Liguidaciones Obligatorias, Liguidaciones
Judiciales, Liguidaciones Forzosas, Administrativas, Concordates, Acuerdos de
Restructuracicn, Acuerdo de Reorganizacion, Fusiones, Escisiones, Sucesiones: cuando
se le asigne por reparlo, en caso de ser necssarin. 5. Proponer mejoras en los
procecdimientos de cobro coactive, tendientes a obtener mayor eficiencia, economia ¥
efectividad en [a gestion de cobro. 6. Proponer mecanismos para conservar el nivel de
servicio optimo en la atencién al deudor moress, teniendo en cuenta las nomas anti
tramites. 7. Resclver las consultas que se le formulen v hacer [as observaciones que
eslime convenientes y emitir conceptos juridicos requerides dentro del procedimiento
administrativo de cobro coactivo. 8. Elaborar los informes v proyactar los oficios que ss

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVC DE HACIENDA MUNICIPAL

Ceniro Administrativo Municipal, Torre Alcaldla. Piso 8
Talafono 8061371

www. call.gov.co
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le asignen para dar respuesta a los entes de control, dependancias de la Administracian
y Jueces de la Repiblica. 8. Preparar informes y presentar el respectivo andlisis mensual
y trimestralmente en lo que respecta a la gestion de Cartera. 10, Prasentar informes que
deban ser considerados en los diferenfes Comités del Grupo de Cartera. 11. Elaborar
informe diario de ediclos publicados en los diarics de amplia circulacion gque se le asigne,
de acuerdo con la programacion realizada por |a coordinadora del Grupo de Cartera, 12.
Apoyar a la Subdireccion de Tesoreria de Rentas en la presentacion de los informes
relacionados con el cumplimiento del Plan de Accion y sus respectivos indicadores de
Gestian. 13. Apoyar en el contrel ¥y seguimiento de los Planes de Meloramiento y sus
respeciivos avances, para la Confraloria General de la Nacidn, Contraloria General de
Santiago de Call v Contral Interno del Municipio, cuando las Auditorias adslantadas por

dichos entes asl o demanden.

e

Para constancia se firma en Santizago de Call 2 los Trainta {30) dias del mes de Junio da
2016,
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EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APCYQ ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrativo de Hacienda Municipal se
encontrd que el (la) sefior(a), MELANIE TRUJILLO PALACIOS, [dentificada con la
cedula de ciudadania No. 1.143.840.362, expedida en Cali, ha estado vinculado(a)
mediante contratos de prestacion de senvicios que a continuacion se relacionan,
amparado (s} en las siguientes reservas:

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
| CONTRATO
RPC 4500101669 | Julio 8 de 2016 a Diciembre 30 de 2016 | § 17.490.000

OBJETO

Prestar los servicios en los grupos de la Subdireccién de Tescreria de Rentas en
desarrollo del Proyects ‘Administracion del Proceso de Recuperacion de Carera,
segon ficha EBI 22736"

CBLIGACIONES

Ademdas de los deberes sefialados en el articulo 5° de la ley 80 de 1993, &l
coniratista tiene las siguientes obligaciones especiales: 1. Brindar apoyo
Prafesional en la atencidn al contribuyente v la instrumentacicn de la gestion de
cobro persuasivo y coactivo. 2. Apoyar, la instrumentacion y elaboracion de actos
administrativos en los procedimientos administrativos de cobro coactive, tendientes
a la recuperacion de la cartera con motivo de las obligaciones generadas lanto por
el no page de las multas y sanciones, acuerdos de pago incumplidos y cartera
morosa de impuestos y rentas, cuotas partes pensionales, procesocs especiales a
favor del Municipio de Santiago de Call, de acuerdo con los expedientes que por
reparto se le asigne, acordes con los planes, programas y proyeclos instituctonales,
3. Proyectar oficios de respuesta a solicitudes y derechos de peticion presentados
por la ciudadania ante la Administracidn Municipal en lo gque respecta a la
Subdireccidon de Tesoreria de Rentas. 4. Llevar |a representacién judicial del
Municipio de Santiago de Call, en las audiencias, reuniones, comité de vigilancia de
los procesns especiales como: Liguidaciones Voluntarias, Liguidaciones
Obligatorias, Liguidaciones Judiciales, Liguidaciones Forzosas, Adminisirativas,
Concordatos, Acuerdos de Restructuracién, Acuerdo da Reorganizacion, Fusiones,
Escisiones, Sucesiones; cuando se & asigne por repario, en caso de ser necesario,

DEPARTAMENTO ADMIMISTRATIVO DE HACIENDS MUMICIFAL
Cerirg Administralivo Municlpal Torme Alcaidia, Fiso 6
Teléforo 8851371 155

www. cali. gov.co



5. Proponer mejoras en los procedimientos de cobro coactivo, tendientés a obtenar
mayor eficiencia, economia y efeciividad en la gesfion de cobro. 8. Proponer
mecanismos para conservar el nivel de serviclo dplime en la atencion al deudor
moroso, teniende en cuenta las nomas anti tramifes. 7. Resolver las consultas que
se le formulen y hacer las observaciones gue esfime convenientes y emiir
conceptos juridicos requeridos dentro del procedimientc administrativo de cobro
coactivo. 8. Elaborar los informes y proyectar los oficics que se le asignen para dar
rezpuesta a los entes de control, dependencias de la Administracion y Jueces de la
Replbiica. 9. Preparar informes y presentar el respective analisis mensual y
frimestralmente en o gque respecta a la gestion de Cartera. 10. Presentar informes
qua deban ser considerados en los diferentes Comités del Grupo de Cartera. 11.
Elaborar informe diaric de edictos publicados en los diarios de amplia circulacion
gue se le asigne. de acuerdo con la programacion realizada por la coordinadora del
Grupn de Cartera. 12. Apoyar a a2 Subdireccion de Tesorera de Rentas an [a
presentacidn de los informes relacionados con el cumplimiento dal Flan de Accion
¥ sus respectivos indicadores de Gastibn. 13. Apoyar en &l control y seguimiento de
los Planes de Mejoramiento y sus respectivos avances, para la Contraloria General
de la Nacién, Contraloria General de Santiago de Cali v Control Interno del
Municipio, cuando las Auditorias adelantadas por dichos entes asi lo demanden. 14.
Las demas acfividades gque le sean asignadas relacionadas con el objeto
contractual.

Para constancia se firma en Santiago de Cali a los Treinta (30) dias del mes de
Diciembre de 2016,
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EL SUSCRITC JEFE UNIDAD DE APOYO A LA GESTION DEL
CEPARTAMENTO DE HACIENDA MUNIGIPAL

CERTIFICA,

Clue revisado el archivo del Departamento Administrativo de Hacienda Municipal se
encontro gue ella) sefior{a) MELANIE TRUJILLO PALACIOS, identificado(a) con la
cedula de ciudadania No. 1.143.840.362, expedida en Cali, ha estado vinculade(a)
mediante contratos de prestacion de semvicios que a continuacidn se relacionan,
amparado(s) en las siguientes reservas:

No CONTRATO - FERIODO VALOR TOTAL |
CONTRATD

i 4131-ﬂ1ﬂ.26.1.ﬂi3?__: Enero 23 de 2017 a Junio 30 de 2017 $18.714.000

OBJETO

Preslar los servicios en la Subdireccion de Tesorerla Municipal en desarrollo del
Proyecte "Apayo en la Recuperacion de Cartera Morosa en el Municipio de Santiago
de Cali, segin ficha EBl 22047003"

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes sefalados en el articulo 5° de la ley B0 de 1983, el
contratista tiene las siguientes obligaciones especiales. 1. Brindar apoyo
Profesional en |a atencion al contribuyente y la instrumentacion de la gestion de
cobro persuasivo y coactivo. 2. Apoyar la instrumentacion y elaboracion de actos
administralivos en los procedimientos administrativos de cobro coactivo, tendientes
a la recuperacion de |a cartera con motivo de las obligaciones generadas tanto por
el no pago de las multas y sanciones, acuerdos de pago incumplidos y carlera
morosa de impuestos y rentas, cuotas partes pensionales, procesos especiales a
favor del Municipio de Santiago de Cali, de acuerdo con los expedientes qua por
reparto se |e asigne, acordes con |0s planes, programas y proyectos institucionales.
3. Proyectar oficios de respuesta a solicitudes y derechos de peticion presentados
por la ciudadania ante la Administracion Municipal en lo gue respecta a la
Subdireccitn de Tesoreria. 4. Llevar |a representacion judicial del Municipio de
Santiago de Cali, en las audiencias, reuniones, comite de vigilancia de los procesos
espaciales como: Liguidaciones Voluntarias, Liguidaciones Obligatorias,

DEPARTAMENTO ADMINISTRATNG DE HACIENDA MUNICIPAL
Cantro Administrative Municipal, Torre Alcaldia, Piso 8

Teléfono G571 148
www cali,gov.co
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Liguidaciones Judiciales, Ligquidaciones Forzosas, Administrativas, Concordatos,
Acuerdos de Restructuracion, Acuerdo de Reorganizacion, Fusiones, Escisiones,
Suceslones; cuando se le asigne por reparto, en caso de ser necesario. 5. Proponer
mejoras en los procedimientos de cobro coactive, tendientes a obtensr mayor
aficiencia, economia y efectividad en la gestion de cobro. 6. Proponer mecanismos
para conservar el nivel de servicio optimo en la atencion al deudor moraso, teniendo
en cuenta las nomas anti tramites. 7. Resolver las consulias gue se le formulen y
hacer las observaciones que estime convenientes y emitir conceptos juridicos
requerides dentro del procedmiento administrative de cobro coactivo. B, Elaborar
los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar respuesta a los entes
de control, dependencias de la Administracién y Jueces de la Repdblica.9. Preparar
informes v presentar el respectivo analisis mensual y trimestralmente en lo que
respecta 2 la gestiotn de Canera. 10. Presentar informes que deban ser
considerados en los diferentes Comités del Grupo de Cartera. 11, Elaborar informe
diario de edictos publicados en los diarios de amplia circulacian que se le asigne,
de acuerdo con la programacidn realizada por el Coordinador del Grupo de Cartera.
12. Apoyar a la Subdireccidn de Tesoreria en la presentacion de los informes
relacionados con &l cumplimiento del Plan de Accidn y sus respectivos indicadores
de Gestion. 13. Apoyar en el confral ¥ seguimiento de log Planes de Mejoramiento
¥ sUs respeclivos avances, para la Contraloria General de la Nacién, Contraloria
General de Santiago de Cali v Control Intermmo del Municipio, cuando las Auditorias
adelantadas por dichos entes asi lo demanden,

14. Las demas actividades gque le sean gsignadas relacionadas con el objeto
contractual. F

Para constancia se firma en Eantﬁgu dﬁ; Ch!l a los Treinta (30) dias del mes de
Junio de 2017.
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EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADD
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamente Administrative de Hacienda Municipal
se encontré qgue el (la) seftor(a), MELANIE TRUJILLO PALACIOS, identificada
con [a cedula de cludadania No. 1.143.840.362, expedida en Cali, ha estado
vinculado(a) mediante confratos de prestacion de servicios que a continuacion se
ralacionan, amparado (&) en el (los) siguientes contratos:

Mo, CONTRATO | PERIODO [ WALOR TOTAL
L CONTRATO
4131.010.268 108868 | Julio 05 de 2017 a Diciembre 22 de 212470000
I 2017
QBJETO

Prestar los servicios profesionales en la Subdireccion de Tesoreria Municipal, en
desarrollo del Proyecto “Apoyo en la Recuperacion de Carera Morosa en el
Municipic de Santiago de Cali”, segdn ficha EBI 22047003,

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes sefislados en el articulo §° de la Ley 80 de 1993, &
contratista tiene las siguisntes obligaciones especiales: 1. Brindar apoyo en ia
atencion al contribuyente y la instrumentacion de la gestion de cobro persuasivo y
coactivo. 2. Apoyar |la instrumentacion y elaboracion de actos administrativos en
los procedimientos administrativos de cobro persuasivo v coactivo, tendientes a la
recuperacion de la cartera con molivo de las obligaciones generadas tanto por el
no pago de las multas y sanciones, acuerdos de pago incumplidos y cartera
morosa de impuestos y rentas, cuotas partes pensionales, procesos especiales a
favor del Municipio de Santiago de Cali, de acuerdo con los expedientes que por
repario se |e asigne, acordes con los planes. programas Yy proyeclos
institucionales, 3. Proyeclar oficios de respuesta a solicitudes y derechos de
peticién presentades por la ciudadania ante la Administracion Municipal en lo gue
respecta a la Oficina Técnica operativa de Cobro Persuasivo yio Coactivo. 4.
Desarmrollar las stapas fundamentales del cobro persuasive: Invitacién formal al
deudor para la cancelacién de la obligacion, mediante llamadas. oficios yio
entrevistas con el deudor en desarrolle de la negociacion, de la cual se puede

Departamanto Adminstrative De Hacienda Municipal
Camimo Administratvo Municipal, Torme Alcaldia, PEo 6
Teldfons 85€1371
wow. caligov.c
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liagar a originar un acuerdo de pago, el page total de la obligacion o que sea
renuente al pago. 5. Proponér mejoras en los procedimientos de cobro persuasivo
y coactivo, tendientes a obtensr mayor eficiencia, economia y efectividad en la
gestion de cobro. 6. Apoyar en el seguimiento y control a las solicitudes que se
realicen a la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos o que esta eleve a la
Adminisiracian Municipal. 7. Resolver asi consultas que se le formulen y hacer |as
pbservaciones gue estime convenientes y emitir conceptos juridicos requeridos
dentro del procedimiento administralivo de cobro persuasivo y coactivo. 8
Elaborar los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar respuesta
a los entes de control, dependencias de la Administracion y Jueces de la
Republica. 8. Apoyar en la atencién oportuna de les reguerimientos que realicen
las Motarias del Municipic de Santiago de Cali. 10, Preparar informes y presantar
el respectivo analisis mensual v trimestraimente en lo gue respecta a la gestion de
la Oficina Técnica de Cobro Persuasivo. 11. Presentar informes gue deban ser
considerados en los diferentes Comités. 12, Apoyar el tramite de suscripcion de
facilidades de pago a los contnbuyentes para la cancelacion de sus obligaciones,
previa verificacion y cumplimiento del lleno de los requisitos vigentes en el
Municipic de Santiago de Cali. 13. Apoyar a |la Subdireccion da Tesoreria
Municipal n la presentacion de los informes relacionades con el cumplimiento del
Flan de Accion y sus respectivos indicadores de Gestidn, 14. Apoyar en el control
y seguimiento de los Planes de Mejoramienio v sus respectives avances, para la
Contraloria General de |a Nacian, Contraloria General de Santiago de Cali v
Contral Intermo del Municipio, cuando las Auditorias por dichos entes asi lo
demanden. 15. Apoyo logistico a |ss labores de gestion documental en los silios
establecidos para archivo relacionados con el objeto contractual, 16, Mantener
absoluta reserva la informacion sobre los contribuyentes que sea recaudada con
motivo del presente contrate. 17. Las demas aclividades que le sean asignadas
por el supervisor del contrato en relacion con el objeto contractual.

Para constancia, se firma en Santiago de Cali el dia veintidds (22) del mes de
Diciambra de 2017.
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EL SUSCRITO JEEE UNIDAD DE APCYO A LA GESTION DEL
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL

CERTIFICA,

Gua revizado ol archivo del Departamento Administratve de Hacienda Munigipal
se encontrd que al (1a) sefor{a) MELANIE TRUJILLO PALACHDS, identificada (&)
con la cedula deé ciudadania Ma, 1.143.840.362, expedida an Call, ha eslado
vinculadeola) medianie contratos de prestacidn de servicies gque a continuacion se
refacionarn;

Mo FERIODO. VALOR TOTAL
CONTRATO CONTRATO
4131.010.26.1.0135 |Enero 3 da 2018 a Agosto 31 de 2018 $27.136.000
MODIFICACION | Sepliembrs 172018 a Diciembre 3172018 $13.566.000
VALOR TOTAL MAS MODIEICACION 240, 704.000
OBJETO

Prestar los servicios profesionales en la Subdireccion da Tesoreria Municipal, en
desarrollo del Proyeclto "Apoyo en @ Recuperacion de Carera Morosa en &l
Municipio de Santiago de Call", sagun ficha E8] 22047010,

OBLIGACIONES

1. Brindar apoye profesional en la atencién al contribuyente y la instrumentasidn
de la gestion de cobro persuasivo y coactive. 2. Apover la instrumentacidn ¥
elaboracion de actos administrativos en los procedimientos administrativos de
cobrd parsuasive y coactive, lendientes a la recuperacidn de la cartera con mobve
de las obligaciones peneradas tanto por e no pege €e las multas v sanciones,
acuerdos de pago incumplidos y cdrtera momsa de impuestos y rentas, cuotas
panes pensionales, procesos especiales a faver del Municipls de Santiage de Call,
ge acuerdo con los expedienies que por reparo se le asigne, acordes con oS
planes, pragramas y proyectos institucionales. 3. Proyectar oficios de respuesta a
scliciiudes v derechos de pelicion presenfados por la ciedadania ante s
Administracién Municipal en lo gue respecta a |z Oficina Técnica operativa da
Cobrg Fersuasive yio Coactive. 4. Desarollar las etapas fundamentales del ecbro
persuasiva: Invitacitn formal al deudor para la cancelacién de la obligacion,
rediante llamadas, oficios o epbevislas con el deuwdor en desarrolio de s
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negociackin, de la cual & puede llagar a originar un acuerdo de pago, el pago
total de la ebligacidon o gua sed renuente al page 9, Froponsr mejoras en 03
procedimientos de cobro persuasivo y coactive, tendientes a obtensr mayor
aficlencia, eponomia y efectividad en |a gestion de eobro. §. Apoyar e&n e
seguimianto vy control a las solicitudes gue g2 realicen a la O ieina de Registro da
Instrumentos Publicos o gue esta eleve a la Adminlstracidn Municipal, 7. Resclver
a8l consultas gue se |e formulen y hacer ias obsarvaclones que estime
convenientes y amitir conceptos juridicos requeridos denbro dal procedintienta
administrabivo da cobra parsuasiva y coactivo, 8. Elabarar los informes y proyectar
log oficios que %8 @ asignan para dar respuesta s fos entes de control,
dependencias de |z Adminlstracién y Jueees de la Replblica. 8 Apoyar en la
alencién oportuna de |08 requenmientos gue realicen |as Notarias del Municipio de
Santiago de Cali. 10, Preparar informes v presentar 2| respective andlisis mensual
y trimastralmente en ko gue respecta a la gesfidn de & Ofcina Tecnica de Cogdro
Parsuasivo. 11, Presentar informes gue deban ser considerados en los diferantes
Camltds. 12, Apoyar € ramiie de suscrpeion de faclidades de page & &%
conlrbuyeniles para la cancelaclon de sus obligaciones, previa verificaclin y
cumplimiento del lena de log requisitos vigentes en el Municipio da Sanfiago de
Cali, 13. Apoyar a la Subdirecoion de Tesoreria Municigal en |a preseniacion da
los. informes relacionados con &l cumplimienta del Plan de Acclén vy sus
rezpectivos indicadores de Gestidn, 14, Apavar en el control y seguimienty de los
Planes de Mejoramiento y sus raspechvios avances, pasa la Contraleria Géreral de
la Maclon, Contraloria General de Santiago de Cali v Control Intemo: del Municipic,
cuando |as Auditorias por dichos entes asi lo demandan. 15 Apoye logistico en
laz actividades de gestion documental. 18. Mantener absoluta reserva ton ia
informagion gue se recaude an relacion con les conlrbuyentes motive dal presante
contrate, 17, Laz demdas actividades que le sean asignadas por 2 supanisar del
contiate, v ralacion con & dbjelo’ contractual.

Para constancia se firma en Santiago dg Call, a loggeinta v une (31] dlas del mas

da diciembre de 2078
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SISTEMAS DE GESTION ¥ CONTROL | maJaDt 020218 P12 FOY
INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECIH) P ;
ALEALDIN D
SN INGE U TN CERTIFICACION DE CONTRATO/ | recwace |
|
i CONVENIO ik

El suscrito Fernande Alfonse Chévez Duran, Jefe de Unidad de Apoyo a la Gestidn, del
Depanamento Administrativo de Hacienda Municipal, con base en la informacién que
reposa en el archiva de gestidn de contratacién, hace constar que MELANIE TRUJILLO
PALACIOS, identificade {a) con Cédula de cludadania MNo. 1.143.840 362 de Cali, suseribid
&l siguiente contrata:

ANC 2019

TIPO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
Y DE APOYO A LA GESTION |

| Ng. 14131.010,26.1.0301 |

'FECHA DE SUSCRIPCION 23/ana/2019 |

'PORCENTAJE DE PARTICIPACION
DEL CONSORCIO O  UNION NA

TEMPORAL ;

OBJETO Prestar los servicios profesionales en la
Subdireccidn de Tesoreria Municipal, en desarrolio
del Proyecto “"Apoye en la Normalizacidn de
Cartera Morosa en el Municipio de Santiago de

T et Cali", segin ficha EBI 22047010,

PLAZO (DESDE —HASTA) 24/ene2018 - 30/abr/20189

VALOR pRSREROS -~ - L o

VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA CONTRATOS | NIA
EN EJECUCION)
VALOR FINAL DEL CONTRATO
{APLICA PARA CONTRATOS | § 13.876.000
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO TERMINADO
NIVEL DE CUMPLIMIENTD (APLICA
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) | N/A

3 OBLIGACIONES GENERALES
NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE
Fed s OBLIGACIONES ESPECIFICAS
1. Brindar apoyo profesional en Ia atencion al contribuyente y la instrumentacion de la
gestion de cobro persuasivo y coactivo, 2. Apoyar la instrumentacién y elaboracion de
actos administratives en los procedimientos administratives de cobre persuasive y coaclivo,
tendientes a la recuperacion de la cartera con motivo de las obligaciones generadas tanto |
por &l no page de las multas y sanciones, acuerdos de pago incumplidos y canara morosa
de impuesios y rentas, cuotas partes pensionales, procescs especiales a favor del|
Municiplo de Santiago de Cali de acuerdo con los expedientes que por reparto se le|

: |
1' Tenartardenls Adminigiraties de Haclenda Municipal, CARM Tomre Slcaidia, Pisao 8
Teléfona” GET1146 wvww call gov oo
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INTEGRADOS

BLCALLA O
SANTWAGO DE CALI

CERTIFICACION DE CONTRATO/ | rFecwaDe

GESTION AFUDITD ADMMISTRATAM ENTRADA BN | Sdimana01n
ADCUISICION DE BIENES, GaRAS ¥ CONVENIO bdinrai i

asigne, acordes con log planes, programas y proyectes institucionales. 3. Proyeciar oficios
de respuesta a soliciudes y derechos de peticion presentados por la civdadania ante la
Administracién Municipal en lo gue respecta a la Oficina Técnica operativa de Cobro |
Persuasivo y/o Coaclive. 4, Desarrollar las etapas fundamentales de! cobro persuasivo:

Invitacidn formal al deudor para la cancelacian de la obligacién, mediante llamadas, oficios
y/o entrevistas con el deudor en desarrollo de la negociacion, de 1a cual se puade llegar a.
originar un acuerdo de pago, el pago totel de la obligacién o que sea renuente al pago. 5.
Proponer mejoras an los procedimientos de cobro persuasivo y cosctivo, tendientes a|
obtaner mayor eficiancia, economia y afectvidad an |a gestidn de cobro, 6. Apoyar en el |
saguimiento vy control a las solicitudes que se realicen a la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos ¢ que esta eleve a la Administracitn Municipal. 7. Resolver asi|
|consultas que se le formulan y hacer las observaciones que estime convenientes y amitir|
conceptos juridicos requeridos dentro del procedimiento administiralivo de cobro persuasiva |
|y cocactivo. 8. Elaborar los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar|
respuesta & los entes de control, dependencias de la Administracién y Jueces de Ia'
Repiblica. 9. Apoyar en la atencion oportuna de los requerimientos gque realicen las |
Naotarias dal Municinio de Santiago de Cali. 10. Preparar informes y presentar el respectivo |
analisis mansual y rimestralments an lo que respecta a |a gestién de la Oficina Técnica de |
Cobro Persuasivo, 11. Presentar informes que deban ser considerados en los diferentes |
Comités. 12. Apoyar el framile de suscripcion de facilidades de pago a los :unmhuwntas.
pa.ra la cancelacion de sus obligaciones, previa verificacién y cumplimiento del lleno de los |
raquLana vigentes en & Municipio de Santiago de Cali. 13. Apoyar a la Subdiraccian -d-a|
THurEH"ia KMunicipal en la presentacion de los informes relacianadas con al cumplm‘iler\tn'
‘del Plan de Accién ¥ sus respectvos indicadores de Gestdn, 14. Apoyar an &l control y
| seguimiento de los Planes de Mejoramiento y sus respectivos avances, para la Contraloria
Genaral de la Nacion, Confraloria General de Santiagn de Cali v Contred Interma dal
Municipio, cuando las Auditonas por dichos entes asi lo demanden. 15. Apoyo logistico en
las actividades ce gestidn documental, 16. Mantener abscluta reserva con la informacion
que se recaude en relacion con los confribuyentes motive del presente confrata 17. Las
‘demas actividades que ls sean asignadas por al suparvisor del contrate, en relacion con el
|objeto contractual,

INFORMACION ADICIONAL: No aplica.

Esta cartificacién no tiene validez sin las estampillas de ley; Estampilias Municipales Pro
Desarrollo y Pra Cultura (Articulos 28 y 30 del Acuerdo 0434 de 2017) vy Estampilias
Departamentales Pro Hospitales v Pro Salud (Articulos 303 y 307 de la Ordenanza 474 del
22 Diciembre 2017)

Depariamanto Adminisirativa da Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piza B
Teléfeno: 6671146 v call. gov oo
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TH" l SISTEMAS DE GESTION ¥ CONTROL | MAJAD1 0403 18 FOS FOT

INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALIHA [
2ANTIAGOD DETALI CERTIFICACION DE CONTRATO /! | recHace
BEETICN JURIDICO ADNENISTRATHA CONVENIO EF‘:‘TS:ESLE" Etfacti3E

GESTION CONTRACTUAL

El spgcrito Fornarde Alfarss Chiver Duran, Jolo de Unidad de Apoyo a |3 Gestidn, del Departamente
Administrativo de Hacienda Muretipal, con base en la informacicn gue reposa en el gérchive dé gestion de
conlratacidn, hace constar gua MELANIE TRUJILLD PALACIOS identificado (&) con cedula de Cudadania
Mo, 1.143 840 362 de Cali, suscribit el siguienie confrata:

AND (2018

TIPO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESICNALES ¥ OE
—_— | APOYO A LA GESTION

N [4131.010.28.1 1410

FECHA DE SUSCRIPCION | 08/maw'2019

PORCENTAJE DE PARTICIPACION DEL | Mk
[ OBIETD Prestar los servicias profesionales en la Subdireccsdn de
Tesoreria Municipal, en desarollo del Proyecto "Apoyo en
la Marmalizacidn de Cartera Merasa en &l Munisipls de
Santlago de Gali”, segin ficha EBI 22047010

PLAZD (DESDE =HASTA) ey 2019 - 31/Dic2018
VALOR $ 27 552,000

VALOR EJECUTADD HASTA LA FECHA

(APLICA PARA CONTRATOS EN R

EJECUCION) ,

VALOR FINAL DEL CONTRATO (APLICA | § 27 85 000

PARA COMNTRATOS EJECUTADDS) L

ESTADD DEL CONTRATO TERMINADD

NIVEL DE CUMPLIMIENTO [APLICA PARA

CONTRATOS EJECUTADOS) N
OBLIGACIONES GENERALES

WO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Brindér apoyo en la atencion al confribuyente v la instrumentacién de la gestidn de cobro persuasiva y
coacltivo. 2. Apoyar la instrumentacion y elaboracitn de aclos adminisiralivos en 0 procedimigntos
sdministrativos de cobro persuasive ¥ coadivo, lendientes a 1a recuperacion de la cartera con mativo de
las obligaciones generadas tante por el no pago de las multas y sanciones, acuardos de pago ncumplidos
y cartara morosa de mpuesios y rentas, cuestee paries panslonales, proceacs eapacialen a favor dal
Municipio de Santiago de Cali, de acverdo con los expedientes gue por repanio §& k& asigne, scordes con
los planes, programas y proyeclos insttucionales. 3. Proyectar oficios de respuesta @ solcitudes y
darachos de peticion prasentados por |8 ciudadania ante la Adminisiracidn Munizipal an o que respecta a
Ie Oficina Técnica operativa de Cobro Persussivo yWo Coactivo. 4. Desarmollar a8 etapas lundamentales
del cobro persuasive’ Invitacion formal al dewdor para la cancelacion de 1a obligacian, mediante llamadas,
oficos v entrévistas con el deudor en desamolis de & negociackdn, de la cusl se puedes llegar a originar
un acuerdo de pago. &l pago lotal de la cbligacion o que sea renuente al paga, 5. Proponer mejcras &n las
procedimantas de cobio persuashig v coadtive, tendentes & oblensr mayor eficiencia etanomis y
electnidad en la gestidn de cobro. &, Apovar en 2l seguimiento y control a kas solicitizdes gue se realicen
2 la Oficna de. Regislro de Inatrumentoa Piblicos o gues =ala sleve a & Adminstracion Munici T

"r Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso &
Teiéfono: 6671146 - www cali.gov.co



SISTEMAS DE GESTION ¥ CONTROL | mMAlADY 04 03 18 POS FO1
INTEGRADOS

_ (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION '
ABLEALDEN DE |
SANTIAGO DE CALI CERTIFICACION DE CONTRATO / | recHape '

GESTN JURIMICE ADMIMSTRATIVA CONVENIO Emmﬁ'ﬂqlgm D1/ecar20i9

GESTHON CONTRACTLIAL

Resclver asi consultas que =& g formulen v hacer las cbservaciones que estime convenientes y emilir
conceptos juricicos requendos geniro del procedimiento administrativo de cobro persuasivo v coactivo, &
Elaborar log informes y proyectar loe oficios gue 2@ e asigrnen para dar respueela a loe entee de contrel,
idap&nder&cias de la Administracidn v Jusces de la Repdblica. 9. Apayar an [ alencidn opoaruna da los
requenmeantos que realicen las Notarias del Municipo de Santiago de Call. 10. Preparar informas v
| presentar &l respectivo andlisis mensual y inmestraimenie en lo que respecta a la gestion de la Ofcing
| Técnica de Cobra Persuasive. 11. Presentar irformes que deban ser considerados en bs diferentes
Comités. 12, Apoyer el trémite de suscripoion de fecilidedes de pago 8 los contribuyentes para la |
cancelacion de sus obligaciones, previa verificacion y cumplmiento del leno ¢e los requisilos vigentes en
&l Municipio de Santiage da Cali 13, Apoyar a la Subdireccidn de Tesoreria Municipal an la presantacidn
de s infarmes relacionados con &l cumpimienio del Plan de Accign ¥ sus respectivos indicadnres de
Gestion, 14, Apoyar en &l conirl ¥ seguimienta de log Planes de Mejoramiento y 5us respeclivos avances,
para ka Contraloria General de la Necidn, Contraloria General de Santago de Call y Control interno del
Municipio, cuanco lag Audiorias por dichos entes asl lo demanden. 15 Oriertar 3 los usuarios o¢ acuerdo
2 los mandamientos de pego proferidgos. 16, Apoyo logistico a fas labores de gestion documenial en los
sities astablecidos para archiva ratacionadas con el I:II:IJH-:II contractual, 7. Mantenar absoluta resara la
infermacidn sobre los confribuyentes que sea recaudada con mative del presante contrato, 18, Las demas
actividades quée ia 36an asgnadas por el supervisor del contralo en redacion con al objeto contractual

INFORMACION ADICIONAL Mo aplica

Esta cetificacsin no tene validez sin fas estampillas de ley: Estampillas Municipales Pro Desarrolio v Pro
Cultura {Articules 28 v 30 del Acverdo 0434 de 201 7) wEelampifas Departamentalas Pro Hozpitales v Pro
Salud (Adiculos 303 v 307 de @ Ordena .

Para constancia se firma en Santiago de {3 5008 (02} dias del mes de Energ de 2020

Rovish: Fermando Afanrse Chivez Duan - Jele Cficina Undad de Apoys B s Geslign

Departaments Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia, Piso 5
Telefono, 6671146 - www.call.gov.co
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL

MAJAD1.04.03.18.P05.F 01

ALCALDIA DE
SANTIAGO PE CALI

GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA
GESTION CONTRACTUAL

INTEGRADOQOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
CERTIFICACION DE CONTRATO / EZEEQS/EEN D1/oct/2019
QL
CONVENIO VIGENCIA

La suscrita Margarita Rosa Barrera Cérdoba, jefe unidad de apoyo del Departamento
Administrativo de Hacienda Municipal, con base en la informacién que reposa en el
archivo de gestion de contratacién, hace constar que MELANIE TRUJILLO PALACIOS,
identificado con Cédula de ciudadania No. 1.143.840.362 de Cali, suscribi6 el siguiente

contrato:

ANO 2020

TIPO PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

No. 4131.010.26.1.0193

FECHA DE SUSCRIPCION 5/FEB/2020

PORCENTAJE DE PARTECIPAC!C)N N/A

DEL CONSORCIO O UNION

TEMPORAL '

OBJETO Prestar los servicios profesionales en Ia

Subdireccion de Tesoreria, en desarrollo del
Proyecto “Apoyo en la Normalizacion de Cartera
Morosa en el Municipio de Santiago de Cali",
segun ficha EBI 22047010.

PLAZO (DESDE —HASTA)

10/FEB/2020-31/MARZ/2020

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR ($12.659.910)
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA | N/A

VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA  CONTRATOS
EJECUTADOS)

($12.659.910)

ESTADO DEL CONTRATO

TERMINADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA
PARA CONTRATOS EJECUTADOS)

N/A

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1de?

Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso 8
Teléfono: 6671148 www.cali.gov.co




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJA01.04.03.18,P05.F01
INTEGRADOS '
(S!STEDA, SGC y MEC]) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI CERTIFICACION DE CONTRATO/ | recHaDE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA CONVENIO ENTRADAEN | 01/0ct/2019
GESTION CONTRACTUAL VIGENCIA

1. Brindar apoyo en la atencién al contribuyente y la instrumentacién de la gestion de
cobro persuasivo y coactivo. 2. Apoyar la instrumentacion y elaboracion de actos
administrativos en los procedimientos administratives de cobro persuasivo y coactivo,
tendientes a la recuperacion de la cartera con motivo de las obligaciones generadas
tanto por el no pago de las multas y sanciones, acuerdos de pago incumplidos y cartera
morosa de impuestos y rentas, cuotas partes pensionales, procesos especiales a favor
de la Administraciéon Central, de acuerdo con los expedientes que por reparto se le
asigne, acordes con los planes, programas y proyectos institucionales. 3. Proyectar
oficios de respuesta a solicitudes y derechos de peticion presentados por ia ciudadania
ante la Administracidon en lo que respecta a la Oficina Tecnica operativa de Cobro
Persuasivo y/o Coactivo. 4. Desarrollar las etapas fundamentales del cobro persuasivo:
Invitacion formal al deudor para la cancelacion de la obligacion, mediante llamadas,
oficios y/o entrevistas con el deudor en desarrollo de la negociacion, de la cual se puede
llegar a originar un acuerdo de pago, el pago total de la obligacion o que sea renuente al
pago. 5. Proponer mejoras en los procedimientos de cobro persuasivo y coactivo,
tendientes a obtener mayor eficiencia, economia y efectividad en la gestion de cobro. 6.
Apoyar en el seguimiento y control a las solicitudes que se realicen a la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos o que esta eleve a la Administracidn . 7. Resolver asi
consultas que se le formulen y hacer las observaciones gue estime convenientes y emitir
conceptos juridicos requeridos dentro del procedimiento administrativo de cobro
persuasivo y coactivo. 8. Elaborar los informes y proyectar los oficios que se le asignen
para dar respuesta a los entes de control, dependencias de la Administracion y Jueces
de la Republica. 9. Apoyar en la atencion oportuna de los requerimientos que realicen
las Notarias de Santiago de Cali. 10. Preparar informes y presentar el respectivo analisis
mensual y trimestralmente en lo que respecta a la gestion de la Oficina Técnica de Cobro
Persuasive. 11. Presentar informes que deban ser considerados en los diferentes
Comités. 12. Apoyar el tramite de suscripcién de facilidades de pago a los contribuyentes
para la cancelacion de sus obligaciones, previa verificacion y cumplimiento del lleno de
los requisitos vigentes en la Administracién Central. 13. Apoyar a la Subdireccion de
Tesoreria en la presentacion de los informes relacionados con el cumplimiento del Plan
de Accion y sus respectivos indicadores de Gestién. 14. Apoyar en el control y
seguimiento de los Planes de Mejoramiento y sus respectivos avances, para la
Contraloria General de |a Nacién, Contraloria General de Santiagoe de Cali y Control
Internode la Administraciéon Central, cuando las Auditorias por dichos entes asi lo

2de?
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso 6
Teléfono: 6671146 www.cali.gov.co




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJA01.04.03.18.P05.FO1
INTEGRADOS
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CAL CERTIFICACION DE CONTRATO/ | FEcHADE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA CONVENIO E%TSQSQIEN 01focti2019
GESTION CONTRACTUAL

demanden. 15. Apoyo logistico a las labores de gestion documental en ios sitios
establecidos para archivo relacionados con el objeto contractual. 16. Mantener absoluta
reserva la informacién’ sobre los contribuyentes que sea recaudada con motivo del
presente contrato. 17. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor
del contrato en relacién con el objeto contractual.

ANO . 2020

TIPO ' PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

No. 4131.010.26.1.0991

FECHA DE SUSCRIPCION 29/ABR/2020

PORCENTAJE DE PARTICIPACION| N/A
DEL CONSORCIO O UNION

TEMPORAL

OBJETO : Prestar los servicios profesionales en la
Subdireccidon de Tesoreria, en desarrollo del
Proyecto “Apoyo en la Normalizacién de Cartera
Morosa en el Municipio de Santiago de Cali",

: segun ficha EBI 22047010.

PLAZO (DESDE —HASTA) 30/ABR/2020-30/JUN/2020

VALOR ($12.658.910)

VALOR EJECUTADO HASTA LA

FECHA (APLICA PARA | N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA  PARA  CONTRATOS |($12.659.910)
EJECUTADOS)

ESTADO DEL CONTRATO TERMINADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTOQ (APLICA
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) | N/A

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

3de?
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso 8
Teléfono: 6671146 www.cali,gov.co




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJAO1.04.03.18.P05.FO1
_ INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI CERTIFICACION DE CONTRATO / FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA CONVENIO ENTRADAEN | 01/0ct/2012
GESTION GONTRACTUAL VIGENCIA

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Brindar apoyo juridico al subproceso de administracion de ingresos (Vistos buenos,
revision de resoluciones, sanciones bancarias y aportar conceptos juridos en las mesas
de trabajo) 2. Apoyar los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar
respuesta a los entes de control. 3. Realizar seguimiento a la autorizacion de los titulos
judiciales. 4. Realizar seguimiento a las acciones e inversiones de la subdireccion de
tesoreria. 5. Apoyar en la custodia de polizas de garantias de espectaculos publicos. 6.
Revisar expedientes, registros y otros documentos en juzgados, tribunales , examinar
documentos juridicos y otros textos requeridos. 7. Apoyar la revisién de cuentas 21 y
3000 8. Apoyar la revision de los embargos y desembargos para empleados y
contratistas del Municipio. 9. Mantener absoluta reserva la informacion sobre los
contribuyentes que sea recaudada con motivo del presente contrato. 10. Las demas.
actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato en relacion con el objeto
contractual.

ANO 2020

TIPO PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

No. 4131.010.26.1.2123

FECHA DE SUSCRIPCION 21/JUL/2020

PORCENTAJE DE PARTICIPACION | N/A
DEL CONSORCIO O UNION

TEMPORAL

OBJETO Prestar los servicios profesionales en Ia
Subdireccién de Tesoreria, en desarrollo del
Proyecto “Apoyo en la Normalizacion de Cartera
Morosa en el Municipio de Santiago de Cali",

_ segun ficha EBl 22047010.
PLAZO (DESDE —HASTA) 23/JUL/2020-30/0CT/2020
VALOR ($16.879.880)

4de7
Departamento Administrative de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso 6
Teléfono: 6671146 www.cali.gov.co



SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJA01.04.03.18.P05.F01
INTEGRADOS
_(S|STEDA, SGC Y MECE) VERSION 1
SANTIAGO DE CALI CERTIFICACION DE CONTRATO/ | FecHADE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATVA CONVENIO E%TSQSQ'EN 01/0ct/2019
GESTION CONTRACTUAL

VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA | N/A
CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO|($16.879.880)
(APLICA PARA  CONTRATOS
EJECUTADOS) '

ESTADO DEL CONTRATO TERMINADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) | N/A

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Brindar apoyo juridico al subproceso de administracion de ingresos (Vistos buenos,
revision de resoluciones, sanciones bancarias y aportar conceptos juridos en las mesas
de trabajo) 2. Apoyar los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar
respuesta a los entes de control. 3. Realizar seguimiento a la autorizacion de los titulos
judiciales. 4. Realizar seguimiento a las acciones e inversiones de la subdireccion de
tesoreria. 5. Apoyar en la custodia de polizas de garantias de espectaculos publicos. 6.
Revisar expedientes, registros y otros documentos en juzgados, tribunales , examinar
documentos juridicos y otros textos requeridos. 7. Apoyar la revision de cuentas 21 y
3000 8. Apoyar ia revisién de los embargos y desembargos para empleados y
contratistas del Municipio. 9. Mantener absoluta reserva la informaciéon sobre los
contribuyentes que sea recaudada con motive del presente contrato. 10, Las demas
actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato en relacién con el objeto
contractual,

ANO - 2020

TIPO PRESTACION DE SERVICIOS
' PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION.

No. 4131.010.26.1.2527

FECHA DE SUSCRIPCION 11/NOV/2020

5de7
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso 6
Teléfono: 6671146 www.cali.qov.co




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJAO1.04.03.18.P05.FO1
INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 4
ALCALDIA DE _
SANTIAGC DE CALI CERTIFICACION DE CONTRATO / FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA CONVENIO ENTRADAEN | 01/octi2019
GESTION CONTRACTUAL VIGENCIA

PORCENTAJE DE PARTICIPACION | N/A
DEL CONSORCIO O UNION

TEMPORAL _

OBJETO Prestar los servicios profesionales en la
Subdireccion de Tesoreria, en desarrollo del
Proyecto “Apoyo en la Normalizacién de Cartera
Morosa en el Municipio de Santiago de Cali",
segun ficha EBI1 22047010.

PLAZO (DESDE —HASTA) 17/NOV/2020-31/DIC/2020

VALOR ($8.439.940)

VALOR EJECUTADO HASTA LA

FECHA (APLICA PARA | N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO |($8.439.940)
(APLICA PARA  CONTRATOS
EJECUTADOS) ‘

ESTADO DEL CONTRATO TERMINADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA
PARA CONTRATOS EJECUTADGS) | N/A

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Brindar apoyo juridico al subproceso de administracion de ingresos (Vistos buenos,
revision de resoluciones, sanciones bancarias y aportar conceptos juridos en las mesas
de trabajo) 2. Apoyar los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar
respuesta a los entes de control. 3. Realizar seguimiento a la autorizacion de los titulos
judiciales. 4. Realizar seguimiento a las acciones e inversiones de la subdireccion de
tesoreria. 5. Apoyar en la custodia de polizas de garantias de espectaculos publicos. 6.
Revisar expedientes, registros y otros documentos en juzgados, tribunales , examinar
documentos juridicos y otros textos requeridos. 7. Apoyar la revision de cuentas 21 y
3000 8. Apoyar la revision de los embargos y desembargos para empleados y
contratistas del Municipio. 9. Mantener absoluta reserva la informacion sobre los
contribuyentes que sea recaudada con motivo del presente contrato. 10.Realizar el

6de7
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJA01.04.03.18.P05.FO1
INTEGRADQOS
& (SISTEDA, SGC y MECI) VERSION 1
ALCALDIA DE
‘SANTIAGO DE CALI CERTIFICACION DE CONTRATO / FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA CONVENIO EQ’IE’?S@'EN D1/0ct/2018
GESTION CONFRACTUAL

apoyo a la supervision que le sean solicitadas 11. Las demas actividades que le sean
asignadas por el supervisor del contrato en relacién con el objeto contractual.

INFORMACION ADICIONAL: No aplica.

Esta certificacion no tiene validez sin las estampillas de ley: Estampillas Municipales Pro
Desarrollo y Pro Cultura (Articulos 28 y 30 del Acuerdo 0434 de 2017) y Estampillas
Departamentales Pro Hospitales y Pro Salud (Articulos 303 y 307 de la Ordenanza 474
del 22 Diciembre 2017).

Para constancia se firma en Santiago de Cali, a los cuatro (4) dias del mes de enero de
2021.

MARGARITA RO : OJRDOBA
Jefe Unidad de Apoyo a la Gestion
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal

Revisd: &in

7de?7
Depaitamento Administrativo de Hacienda Municipal, CAM Torre Alcaldia. Piso 6
Teléfono: 6671146 www.cali.gov.co
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La sysprita Margarita Rosa Barrera Cérdoba, jefe unidad de apoyo del Departamento
Adm_mlstrativo de Hacienda Municipal, con base en la informaciéon que reposa en el
_archlvo de gestion de contratacion, hace constar que MELANIE TRUJILLO PALACIOS,
lder;tificado con Cédula de ciudadania 1.143.840.362 de Cali, suscribio el siguiente
contrato:

ANO 2021

TIPO PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

No. 4131.010.26.1.0763

FECHA DE SUSCRIPCION 18-feb-2021

PORCENTAJE DE PARTICIPACION | N/A
DEL CONSORCIO O UNION

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA
PARA CONTRATOS EJECUTADOS) | N/A

OBLIGACIONES GENERALES
NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

' OBLIGACIONES ESPECIFICAS
1. Brindar apoyo juridico al subproceso de administracién de ingresos (Vistos buenos,
revision de resoluciones, sanciones bancarias y aportar conceptos juridicos en las mesas
de trabajo). 2. Apoyar los informes y proyectar los oficios que se le asignen para dar
respuesta a los entes de control. 3. Realizar seguimiento a la autorizacion de los titulos
judiciales. 4. Realizar seguimiento a las acciones e inversiones de la subdireccion de

TEMPORAL
OBJETO Prestar los servicios profesionales a la
Subdireccion de Tesoreria, en desarrollo del
Proyecto “Recuperacién de la cartera en
Santiago de Cali segun ficha EBI-26003619"
PLAZO (DESDE —HASTA) 19-feb-2021 - 30-jun-2021 |
VALOR ($25.270.000) B
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA|N/A
CONTRATOS EN EJECUCION)
VALOR FINAL DEL CONTRATO ($25.270.000)
(APLICA PARA  CONTRATOS \
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO TERMINADO j
|
Il
|

tesoreria. 5. Apoyar en la custodia de polizas de garantias de espectaculos publicos. 6.
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Revisar expedientes, registros y otros documentos en juzgados, tribunales, examinar
documentos juridicos y otros textos requeridos. 7. Apoyar la revision de cuentas 21y
3000. 8. Apoyar la revision de los embargos y desembargos para empleados y
contratistas del Municipio. 9. Apoyar las estrategias que se implemente para la
recuperacién de los recursos de vigencias anteriores. 10. Realizar el apoyo a la
supervision que le sean solicitadas. 11. Apoyar las estrategias que se implemente para
la recuperacion de los recursos de vigencias anteriores 12. Mantener en absoluta reserva
la informacién sobre los contribuyentes que sea recaudada con motivo del presente
contrato. 13. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato,

en relacion con el objeto contractual.

INFORMACION ADICIONAL: No aplica.

Esta certificacion no tiene validez sin las estampillas de ley: Estampillas Municipales Pro
Desarrollo y Pro Cultura (Articulos 28 y 30 del Acuerdo 0434 de 2017) y Estampillas
Departamentales Pro Hospitales y Pro Salud (Articulos 303 y 307 de la Ordenanza 474

del 22 Diciembre 2017).

Para constancia se firma en Santiago de Cali, a los dos (2) dias del mes de julio de 2021.

I
MARGARITA ROSA BARRERA CORDOBA
Jefe Unidad de Apoyo a la (Gestion
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal

Revis6: Margarita Rosa Barrera Cordoba - Jefe Unidad de Apoyo a la Gestion
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